Hogyan jarjunk el a baleset kovetden?

Kozuti baleset bekovetkezése esetén, szdmos teenddvel kell megbirk6zni a helyszinen, majd
azt kovetden a biztositonal azért, hogy sériilt gépjarmiivét megjavitva visszakapja. Az
alabbiakban 0sszefoglaljuk a balesetet kdvetd alapvetd 1épéseket €s fontos tudnivaldkat.

Teendok a helyszinen

1. A baleset bekovetkezte utan azonnal alljon meg, és gy6z6djon meg arrdl, hogy tortént-e
személyi sériilés. Személyi sériilés esetén a mentdket és a renddrséget is értesiteni kell.

A Dbalesetben részes felek a helyszinen kotelesek atadni egymasnak a személyek és a
gépjarmiivek azonositasdhoz ¢és a kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositas érvényesitéséhez
sziikséges adatokat, valamint a baleset 1ényeges koriilményeire vonatkozo6 informaciokat.

2. A helyszinen ki kell tolteni az eurépai baleseti bejelentot (betéti lap) lehetoség szerint
minél pontosabban, rogzitve a baleset koriilményeinek leirasat, a részes gépjarmiivek
helyzetét, megjelolve a baleset bekovetkezéséért felelds személyt, hogy ebbdl ne legyen
késdbb vita a biztositonal. Fontos tisztazni, hogy ki a baleset okozdja, illetve ki a vétlen
karosult, hiszen ez utébbi karanak megtéritését csak akkor vallalja 4t a biztositd, ha
biztositottjanak feleldssége bizonyitott. Mindkét jarmii vezetdjének aldirasaval kell igazolnia
a kitoltott betéti lapon szerepld adatok valodisagat, majd a bejelentélap oldalainak
szétvalasztasat kovetden, annak egy-egy példanyat magukhoz kell venniiik. (Amennyiben a
balesetben két jarmi érintett, csak egy nyomtatvanyt kell kitolteni, harom jarmi esetén két
nyomtatvanyt stb.)

Ellenérizze a bejelentélap kitoltése alkalmaval a vezeté személyére és a gépjarmiire
vonatkozé adatok valodisagat

o aszemélyi igazolvany,

o aforgalmi engedély,

e ajogositvany és

o abiztositasi fedezet fennallasat igazolé okmany adatainak Gsszevetésével.

3. Ha lehetéség van ra, készitsen fényképet a baleset helyszinérdl, illetve amennyiben a
balesetnek vannak tanii, ne feledkezzen meg neviik és lakcimiik feltiintetésérél sem. Erdemes
a renddrséget értesiteni abban az esetben, ha vitas a felelosség kérdése, vagy jelentés az
anyagi kar, avagy a balesetnek kiilfoldi részese is van. Ha a balesetben részes valamelyik
féel rendori intézkedéshez ragaszkodik, az érintettek kotelesek megvarni a rendor
megérkezését, és ezt kdvetden a helyszint mar csak a renddr engedélyével hagyhatjak el.

4. Problematikus, de sajnos eléforduld eset, hogy a karokozé személye nem valik ismertté,
mert elhajt a baleset szinhelyérél. Amennyiben sikeriil a gépjarmii rendszamat azonositania,
a Belligyminisztérium gépjarmi-nyilvantartdja a rendszdm alapjan informaciét tud
szolgaltatni a karokoz6 gépjarmiirdl, és amennyiben az autdra kotottek feleldsségbiztositast,
kérelmére a nyilvantartd megadja a biztositd nevét és a karokozo kotvényszamat, amellyel
mar megteheti a karbejelentést. Ellenkezd esetben a Kartalanitasi Szdmla vezetdjéhez, a
MABISZ Gépjarmii Karrendezési Iroddhoz fordulhat keletkezett kardnak megtéritése
érdekében.



Bejelentési kotelezettség a biztositonal

1. A balesetet mind a karosultnak, mind a karokozonak be kell jelentenie a baleseti
bejelentSlap bemutatasaval. Amennyiben On a baleset karokozdja, 8 napon beliil koteles
sajat felel0sségbiztositdjanak a bejelentést megtenni, és a biztositd altal kért felvilagositast
megadni. (A baleset eredményeként bekdvetkezett sajat karat casco-biztositojan keresztiil
tudja rendezni, szintén bejelentés alapjan). Amennyiben On a baleset vétlen kérosultja,
kéarigényét 30 napon beliil kell a kdrokoz6 biztositdjahoz eljuttatnia.

A kiilfoldon bekdvetkezett karesemény bejelentésének hatarideje a hazaérkezés idopontjatol
szamitando.

2. Ismeretlen gépjarmii altal okozott kareseményt a karosultnak 30 napon beliil kell
bejelentenie a Magyar Biztositok Szovetsége Gépjarmii Karrendezési Irodédjanal, ilyen
esetben ugyanis a megalapozott karigényt az Iroda maga tériti meg

3. Az lizembentartd, aki nem rendelkezik érvényes biztositasi szerzédéssel, a bekovetkezett
kareseményt 8 napon beliil koteles bejelenteni a Karrendezési Irodanak. Fontos tudni, hogy
amennyiben a biztositottnak ,,csak” dijtartozésa van, biztositoja a dijjal fedezett id0szak végét
kovetd 30 napig még koteles a kockazatvallalasra.

4. A biztositasi esemény bejelentésének elmulasztasa, illetve az adatszolgaltatds nem
teljesitése stlyos kovetkezményekkel jarhat, ugyanis a biztositd mentesiilhet a szolgaltatas
teljesitése alol, amennyiben a mulasztas vagy hianyos adatszolgaltatas miatt lényeges
koriilmények kiderithetetlenek maradnak. Nem tagadhatja meg azonban a szolgaltatast abban
az esetben, ha a baleset bejelentése ugyan a meghatirozott idépontot kovetden jutott a
biztositd tudomdsara, de minden lényeges elem rekonstrudlhatd, és a karosult kimentette
késedelmét.

5. Kérrendezéshez sziikséges legfontosabb dokumentumok:

o Baleseti bejelentd (masolata)

o Helyszini jegyz6konyv (ha késziilt)
e Vezetdi engedély

e Forgalmi igazolvany

e Biztositési kotvény (kdrokozo¢)

Hogyan torténik a karrendezés?

A biztositd a karbejelentést kovetéen karaktadt nyit, majd a karigény jogos mértékét a
karokoz6 feleldsségére vonatkozo nyilatkozata, a balesetrdl rendelkezésre all6 adatok, illetve
a kérszakértd altal a karfelvételi szemlén késziilt jegyzOkonyv alapjan allapitja meg. A
karfelvételi szemléig a gépjarmivet ezért sériilt allapotban kell tartani, és csak a
kéarenyhitéshez sziikséges mértékig szabad valtozasokat eszkzdlni.

1. Amennyiben megallapitast nyer, hogy a jarmii karosodasa olyan mértékli, hogy az
gazdasagosan nem szervizelhetd, az autot totalkdarosnak mindsitik. A karrendezés ez esetben
ugy torténik, hogy a biztositd megbecsiili az aut6 kar elotti forgalmi értékét, valamint a roncs
értékét, €s a kettd kozti kiillonbdzetet fizeti meg, az autéronccsal pedig a tulajdonos szabadon



rendelkezhet. Totdlkarossa egy bizonyos javitasi érték (gépjarmi tipusatol fligg), illetve
roncsolddasi mérték (kb. 70%) felett mindsitik az autét. Amennyiben nem ért egyet a
totalkarossad mindsitéssel, felkérhet egy fliggetlen kéarszakértot, illetve per esetén igazsagligyi
szakértot a realis tények megallapitasahoz.

2. Amennyiben lehetséges a helyreallitas, arra tobbféle mod kinalkozik:

e Gyorsitott karrendezés: ha jol felmérheté a kar Osszege, egyezséget kothet a
biztositoval az eldre kikalkulalt kardsszeg kifizetésérdl. A biztositd megfizeti ezt a fix
Osszeget, ebben az esetben tovabbi kartéritésre nincs lehetdség.

e Biztositoval szerzddéses viszonyban dllo javitomiihelyben — partnerszervizben —
torténd javitas esetén a biztositd és a javitomithely kozotti megallapodas alapjan ez
utobbi jogosult a kareseménnyel kapcsolatban teljes korben eljarni, igy elvégzi a
karfelvételt, a javitdst, rendezi a szamlat a biztositoval. A biztosité a karfelvételi
jegyzOokonyvnek megfelelden elvégzett javitas teljes koltségét megtériti, ide nem értve
az avulds mértékét. A biztositd ugyanis csak ugyanolyan alkatrészek beépitését fedezi,
igy a mar elhasznaloédott és a javitds alkalméval beépitett 0j alkatrész kozti
értékkiilonbséget On fizeti. Ez a javitasi mod ezért a még garancialisan szervizelhetd
gépjarmiivek esetén javasolt, ahol nincs vagy alacsony az avulasi koltség.

o Szamlds kdrrendezés esetében a biztositd utolag, szamla ellenében tériti meg a javitas
koltségeit fix oradij és az Eurotax arkatalogus szerint. Ha ismer olyan miihelyt, amely
alacsony koltséggel dolgozik, €és uj alkatrészek beépitése helyett inkabb kikalapalja az
autd kevésbé sériilt részeit, érdemes igy megjavittatni autojat. Ez kiilondsen iddsebb
gépjarmiivek esetén lehet gazdasagos, tekintettel arra, hogy az avulas mértéke akar 20-
30% is lehet, amit minden esetben a karosultnak kell megfizetnie.

Legyen mindig kortltekintd, kérje el a biztositotol a karfelvételi jegyzOkonyvet, majd kérjen a
mithelytdl elékalkulaciot és arajanlatot, amelyet a biztositoval egyeztet. Ne hagyja a biztosito
¢s a javitomihely alkujara a szerelést, mert eléfordulhat, hogy a szerviz a biztosito altal
késébb indokolatlannak vélt javitasokat is végez, amelyek szintén Onnek okoznak
tobbletkoltséget.

Milyen dijfizetési kovetkezményei vannak a balesetnek?

Amennyiben On a karokozo, az On felel8sségbiztositoja fogja a karosult karigényét kifizetni,
Onnek pedig felajanlja azt a lehetdséget, hogy a kifizetett Osszeget a tarsasignak egy
0sszegben, 60 napon beliil visszatéritse. Ez nem kotelezd, pusztan lehetdség, amennyiben nem
¢l vele, biztositasi dija fog megemelkedni a kdvetkezd biztositdsi iddszakra (potdij), mivel
bonus-malus besorolasa csokken.

Egy baleset, azaz karesemény — Személygépkocsi és motorkerékpar esetén — 2 osztéllyal
torténd visszamindsitést jelent, fiiggetleniil a kdresemény nagysagatol.

A karesemény mindig azon biztositdsi év bonus-malus osztalyba soroldsat érinti, amelyet
kozvetleniil megeldzé megfigyelési idészakban kertiilt sor az adott kdresemény kapcsan elsd
izben karkifizetésre.



